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先行者的探索

在深化标准化工作改革的过程中，青岛市作为

一座创业创新之城，亦是需要探索自己的标准化之

路。今年上半年，山东省政府印发的《关于贯彻国

家标准化发展纲要推进标准化创新发展的实施意

见》中提到，支持青岛市开展标准国际化创新型城

市试点，并高水平举办青岛国际标准化大会，搭建

高能级标准合作交流平台。

打造标准国际化创新型城市试点既是青岛贯

彻落实市第十三次党代会报告中提出的“打造国际

化创新型城市，服务国家参与国际科技竞争”的具

体实践，也是这座城在新一轮风口之中寻得突破的

重要保障。

既已寻得新路，便当需先试先行。于青岛市而

言，又是否拥有一个在标准化领域具备竞争力的

“先行者”？答案是肯定的，且在产业端已经取得了

颇多成果。

先看一组数据，截至2022年6月底，累计主导

和参与国际标准84项，累计主导和参与国家/行业

标准发布655项，其中国家标准420项、行业标准

235项。这是海尔在标准及科技创新领域交出的答

卷，也是青岛市向着标准化之路迈进所取得的产业

成果。海尔集团标准专利总监王滨后表示，标准与

专利是衡量企业技术竞争力的关键所在，有什么样

的标准就会有什么样的企业。

事实上，自创业伊始，海尔便将标准化作为自

身发展的重要衡量指标，并贯穿于各个发展阶段。

20世纪90年代，中国约有300家冰箱制造商，在多

家企业引进国外先进生产设备的时候，海尔同时选

择引进一整套技术标准，并率先成立集团标准化办

公室，建立了涵盖设计、生产和质量控制等全流程

的全套标准。得益于快过行业多个身位的标准化

布局，海尔的产品质量迅速达到德国同类产品水

平，最终在海外市场站住脚跟。

“标准的目的，是让技术市场化、产业化，最终

呈现给用户一个高质量的产品。而海尔创业至今，

每一步都要求制定最高的标准，这就倒逼我们必须

高于行业，质量为王。”在王滨后看来，产品质量的

竞争，背后即是标准的竞争。

也正是因为拥有海尔在标准领域超过30年的

布局与探索，让青岛更早地具备“拥抱标准”的实

力。这不是临阵磨枪之事，而是城市之中早有底

蕴，待风口渐起时，一切都是有备而来。

发出中国声音

标准之路的探索，绝非偏于一隅。特别在全球

零距离的时代，对于标准的竞争，其战场不只限于

国内与行业，更是要打开国门，在全球市场中竞相

角逐。换言之，谁能参与甚至主导国际标准的制

定，谁便能在相应领域中占据话语权。

对于向着标准国际化创新型城市试点迈进的

青岛而言，将这条赛道置于全球竞争之中，亦是不

可绕开的路径。而如何能够在国际标准中率先发

出自己的声音？

这关键一步，还是需要聚焦于企业的维度。

王滨后表示，标准是企业基础竞争的主战场，

同时也绝对不止于企业本身。当一个企业参与到

国际标准的制定工作中时，其便不再只是代表企业

自己，更是要首先代表着国家，在相关的行业中赢

得话语权。

而在标准的国际化维度，海尔的探索同样富

有成效。除前文提及的累计主导和参与84项国际

标准外，海尔亦在这一领域改变着整个行业的生

态。IEC 63169冰箱保鲜国际标准便是其中代表，

作为全球冰箱行业首个关于食品保鲜的国际标

准，该标准一经发布，便被英国、欧盟各国等全球

20余个国家采纳，不仅成就了首个由中国家电行

业牵头制定的冰箱领域国际标准，更将中国优势

产业的优势技术推向国际，改变了全球冰箱市场

的竞争格局。

保鲜技术成为了冰箱全新衡量指标，引领行业

发展换道。数据显示，截至2020年6月，该技术标

准相关的冰箱全球市场销量达到了120万台，销售

额约121亿元。而得益于在该标准中的主导者地

位，海尔冰箱始终保持行业引领地位，实现连续33

年国内第一、连续14年全球第一。

据了解，海尔在IEC、ISO拥有100+国际标准专

家席位，为行业最多，并成为全球唯一同时进入IEC

最高管理机构理事局（IEC CB）和市场战略局（IEC

MSB）两大最高管理机构的企业，并直接参与国际

标准组织治理。

王滨后告诉记者：“海尔在全球布局的标准专

家以及主导、参与的国际标准，这不仅代表着海尔，

也代表着国家。海尔这么多年来一直坚持海外创

牌，标准也是其中重要的一环。我们希望通过这些

标准、专利，来展现中国品牌的技术引领，这是对品

牌影响力的塑造，也在展现着中国越来越强的话语

权，因为在国际标准的制定过程中，大家首先关注

的不是你来自于哪个企业，而是你来自于哪个国

家。参与、主导标准的可以是任何一个企业，但只

要是中国企业，那么这项标准就拥有中国的名字。”

构筑“标准生态”

高于行业的标准制定，代表着更富竞争力的市

场表现；国际标准的参与和主导，则彰显着更具影

响力的行业话语权。这是海尔如今探索出的成果，

也是青岛在打造标准国际化创新型城市试点工作

进程中，在产业、企业端所探索出的优势之一。

需要看到的是，虽然依托于海尔的探索，中国

诸如家电等领域已经在国际标准的竞争中占据引

领位置。但如何让更多的企业、机构参与到标准制

定工作当中，以稳步提升自身、行业乃至国家的竞

争力，仍是需要持续探索的事情。

这是关乎机制的思考，也是关乎未来的布局。

在这一点上，王滨后认为，搭建一个开放的标

准平台，以生态的模式汇聚企业参与、引领行业升

级，是一个重要的探索方向。

构建“标准生态”有何价值？首先在于影响力

的塑造。“标准生态”的构建，一个重要的表现形式

就是由标准制定的参与者转变为组织者、召集人。

在这个过程中，组织者毫无疑问是整个标准中最核

心的一环，其不仅具备行业号召力，更能够为标准

的制定，乃至行业发展方向奠定主基调。海尔之于

物联网，华为之于5G，就是遵循这样的逻辑。

其次，“标准生态”亦是能够带动行业协同行

进，并最终实现共赢的局面。王滨后表示，标准的

制定基于市场需求，关乎行业利益，最终一定是硝

烟散尽，各方达成共识，实现共创共赢。以防电墙

技术标准的实施为例，虽然在制定过程中面临着诸

多挑战，但基于其广阔的市场价值和社会价值，各

方最终达成一致，并推进技术的迅速转化。数据显

示，在标准实施后，防电墙技术专利累计许可收益

过亿元，标准发起者海尔电热水器市场表现增长

40%，并带动电热水器行业整体销量增长8%，在保

证用户生命安全的同时，也为行业及企业带来效

益，实现用户、企业、行业的共赢。

需要看到，协同多方的“标准生态”，亦需要一

个核心的平台来承载。而青岛市已经落地的国家

高端智能化家用电器创新中心(国创中心)，便在发

挥着这个作用。其以协同创新、突破关键共性技术

为方针，将过去分散的创新资源和创新力量凝聚到

一起，形成产业创新集群，让青岛市的“标准生态”

布局具备了汇聚行业资源的开放平台。

此外，“标准生态”也在打破传统的行业界限，

让生态向外扩张，让跨行业的标准参与得以实现。

同样以海尔为例，随着其物联网生态品牌的布局日

益深刻，海尔跳出传统家电制造业赛道向开放的平

台跨越，标准布局也向着智慧家庭、产业互联网、大

健康等领域覆盖。除在智慧家庭领域成为唯一全

面覆盖IEC、ISO、IEEE、OCF、Matter五大标准组织的

企业外，海尔卡奥斯平台累计主导和参与77项国

家/行业标准，以及涵盖ISO、IEC、IEEE、UL等权威组

织的9项国际标准，而海尔生物则聚焦大健康，主导

和参与发布15项国家/行业标准和1项世界卫生组

织（WHO）国际标准。

以一个平台为核心，汇聚资源，协同多方，让全

行业合力共赢，并持续向外扩张生长，这即是“标准

生态”的意义。同时，这或许也可以成为青岛市未

来决胜于标准的“差异化”道路。

标准之争，诞生于需求，支撑于科技，展现于品

质，决胜于共赢。时代之风，吹倒了过往的藩篱，而

后便应当在协同之中引领新的变革，标准如此，一

切皆应如此。

决胜标准之路：青岛的布局与海尔的探索
■青岛财经日报/首页新闻记者 尹为鉴

前不久举行的2022世界机器人大会发布了

《中国机器人产业发展报告》，预计2022年中国机

器人市场规模将达到174亿美元，五年年均增长率

达到22%。日前，山东省公布的2022年上半年经

济数据显示：工业生产企稳回升，高技术制造业增

势良好，其中新能源汽车、工业机器人、集成电路产

量同比分别增长261.0%、33.1%和18.2%。

工业机器人关乎智能制造产业发展的命脉，智

能制造产业正是青岛高新区的重要支柱产业之

一。作为获批的国内首家“国家机器人高新技术产

业化基地”，青岛高新区抢抓“工业4.0”和国家推动

“两化融合”战略机遇，早早瞄准机器人产业赛道，

聚焦机器人、智能制造装备和轨道交通装备等领

域，围绕“补链、强链、延链”，全链式布局机器人产

业，产业集聚效应突显。

“解锁”新场景 机器人“总动员”

在位于青岛高新区的宝佳机器人技术中心展

示厅，众多机器人正在演示自己的“独门绝技”：它

们有的可实现自动分拣，有的可将乒乓球夹起，有

的还能合力模拟为电脑点胶涂胶，码垛机器人更是

能够准确迅速地完成货品搬运。

作为一家专门研发制造工业机器人减震器的

企业，青岛盈可润传动科技有限公司正进行更高精

度的行星减速机的研发。目前，他们已研发出斜齿

轮减速器、四通转向器、轮毅减速器、大扭矩输出轴

减速器、双轴减速机等具有更低背隙、低噪音、高效

率的特性的减速器。

经过7年发展，在青岛市工研院注册成立的青

岛小优智能科技有限公司已成长为国内三维机器

视觉技术领域的领先企业。聚焦高精度3D视觉

核心器件和整体解决方案，小优科技已申请专利

近百项。

场景的搭建，技术的突破，成绩的取得，都离不

开创新驱动的作用。“没有创新就没有未来。”小优

科技CEO郭俊兴表示，作为普利司通、玲珑、三角等

国内外头部轮胎企业的合作伙伴，他们创新研发业

内首台智慧字符AI视觉检测设备，能有效解决轮

胎行业视觉识别和视觉防错等方面的痛点。

高度重视创新驱动力量，青岛宝佳自动化设备

有限公司打造了一系列具有自主知识产权的“拳

头”产品。其中，物料添加装备填补了国内空白，且

价格远低于进口产品，极大降低了行业成本；填补

国内空白的自动包装装备则广泛应用于饲料、食品

等行业。

企业创新引领，不断解锁新的需求场景：将核

心技术攻关与真实场景需求牢牢结合，青岛慧拓智

能机器有限公司打造出世界唯一全机型、国内唯一

多矿种、全场景适配的智慧矿山操作平台，在关键

核心技术领域取得重大突破；青岛星华智能装备有

限公司自主研发的T轴碳纤维轻型材料高速桁架

机器人，成功入选2021年度山东省首台（套）技术装

备及关键核心零部件生产企业及产品名单；力鼎智

能装备（青岛）集团有限公司的冲焊桥壳总装自动

化生产线，填补国内行业空白……

机器人产业呈现“丛林效应”

大项目好项目纷至沓来，产业集聚效应日益

凸显，机器人产业“丛林效应”在青岛高新区加速

形成。在青岛盈可润传动科技有限公司销售总监

李德义看来，这对企业发展大有裨益，“我们选择

在这里创业，正是看中这里完善的产业生态。”李

德义告诉记者，正是因为落户高新区，才有了许多

与当地大型智能机器人企业合作的机会，企业得

以迅速发展。

“青岛高新区在机器人产业聚集发展方面做

了很多工作，形成了机器人产业的聚集区，吸引

了青岛本土以及全国各地的许多优质机器人企

业和上下游产业链企业入驻。”青岛宝佳自动化

设备有限公司董事长高明作表示，除此之外，依

托国家级高新区和青岛的地域优势，他们还能够

直接参与和享受到国家、省市的一些专项和产业

发展政策扶持，为企业快速发展创造了优越条

件，营造了良好的产业生态氛围，坚定了企业的

发展信心。

作为“1+2+1”现代产业体系构建中的重要支柱，

新一代信息技术和智能制造是青岛高新区聚力发

展的重点方向，瞄准机器人产业，聚焦机器人、智能

制造装备、轨道交通装备等领域，围绕“补链、强链、

延链”，构建机器人全链式产业布局。以打造北方

最大的机器人产业基地为目标，青岛高新区已集聚

了科捷智能、宝佳、科捷机器人、新松机器人等全市

2/3以上的机器人企业，获批国内首家“国家机器人

高新技术产业化基地”，优质智能制造产业集群效

应显现。

打造智能制造产业新高地

“2022年仅增值税留抵退税这一项优惠政策，

我们就享受了40多万元税收红利，资金负担大大

减轻，为我们企业加大研发创新、走高附加值的路

子增加了不少底气。”慧拓智能财务负责人邵靖雯

表示。

加大力度发展机器人产业，打造智能制造产业

新高地，青岛高新区在资金支持、政策引导、平台搭

建、服务升级等方面“火力”全开：出台了“科创36

条”，围绕科技型企业培育全生命周期，打造扶持培

育体系；对紧缺急需资金、具有战略意义的重大科

技创新平台，给予最高1亿元建设运营资金支持。

青岛高新区在《关于振兴实体经济鼓励先进制造业

高质量发展的若干政策》中，明确提出鼓励企业推

广应用工业机器人，对购买使用工业机器人产品的

企业，根据上级奖补资金给予50%配套奖励。其中

对购买青岛高新区企业生产或集成的机器人产品

的企业，再根据上级奖补资金给予50%配套奖励。

配套奖励金额最高不超过200万元。与此同时，通

过“揭榜挂帅”制度，持续加强全产业链技术攻关，

突破关键核心技术装备，有效支撑技术创新和产业

高质量发展。去年，做机器人软件服务的青软创新

科技集团股份有限公司通过发帖寻找新型AI识别

技术，得到西安交通大学青岛研究院教授张新曼的

揭榜协助，不仅解决了技术难题，还大大降低了研

发成本。

多措并举下，青岛高新区的机器人产业链条上

下游已初步形成企业梯次和产业闭环：ABB、安川、

新松等6家世界机器人排名前10的企业落户；毕

勤、海克斯康等一批外资优质项目落地发展；新松

机器人、软控集团、科捷机器人、科捷智能装备、宝

佳、北洋天青等本土企业迅速崛起。在机器人产业

链上游的零部件领域，有盈可润减速器、旭升视觉、

智腾微电子传感等核心零部件供应商；在中游的产

品层，有新松、科捷、宝佳等本体制造商和系统集

成；在下游的应用层，有工业制造、公共服务、教育

培训机构、安检等诸多应用场景。

由海尔主导发起的冰箱保鲜国际标准立项现场。

近日，市场监管总局、中央网信办、
国家发展改革委、科技部等16部门近
日联合印发了《贯彻实施〈国家标准化
发展纲要〉行动计划》，强调用标准化推
进现代化建设工作，促进各行业高质量
发展。

毫无疑问，标准在当前经济发展中
的价值愈加重要，无论城市、区域，还是
企业、行业，标准化之力始终标准是经
济社会活动的技术依据，并发挥着基础
性、引领性、战略性作用。

“一流企业定标准，二流企业做品
牌，三流企业做产品”，即是遵循着这种
逻辑，或者说，企业的标准化就是企业
生产经营和创新发展的基石。不久前
结束的IEC TC61大会上，青岛籍企业
又传来捷报，海尔围绕用户安全体验，
提出针对纽扣电池的新安全要求，及壁
挂式洗衣机安全提案受到广泛关注，推
动行业新一轮探索。

“丛林效应”显现 青岛高新区发起“机器人总动员”
■青岛财经日报/首页新闻 记者 封满楼 通讯员 肖玲玲

青岛高新区聚力打造智能制造产业新高地。


