
2022.9.5

A4 责编：郝宗耀 李旭超 美编：王瑶 审校：刘璇 电话：68068209
专题/科创

2020年以来，受疫情影响，全球经济充满不确

定性。在此背景下，青岛农商银行微贷中心却交出

了一张逆势增长的漂亮成绩单。截至2022年8月

末，微贷中心累计支持普惠小微客户近4万户，发放

贷款超300亿元，贷款余额突破100亿元！

8年发展，微贷中心不断本土优化IPC技术，积

极探索普惠金融贷款新模式，形成了6种新管理理

念、8个考察维度、22个固定动作，由小微贷款“轻骑

兵”变为普惠金融“领头羊”，成为青岛农商银行普

惠金融的金字招牌。

“德国技术”的本土化创新

青岛农商银行微贷中心是该行引入德国IPC公

司微贷技术，为满足个体经营者和微小企业主及工

薪族快速融资需求而设立的专营机构。IPC技术讲

求“眼见为实、交叉检验”，摒弃传统贷款以“抵质

押”为融资唯一标准的授信模式，更看重小微企业

的现金流和成长性，有利于增加小微企业的信贷获

得性。然而，该技术崇尚客户经理进行营销、调查、

贷款发放、贷后管理等全流程操作，还款方式仅为

等额本息还款，年利率高达16%。该技术与青岛本

地小微企业融资能力和需求产生较大偏差，长远来

看，不利于微贷业务的发展。鉴于此，青岛农商银

行及时邀请山东省农村信用社联合社、全行信贷专

家对微贷技术“把脉会诊”，在德国IPC技术的基础

上，引入普惠金融理念，根据青岛经济环境特点进

行本土化创新和深加工，将小微信贷产品由最初的

3个，拓展到适应不同客群的20余个。还款方式

上，根据企业经营回款周期制定灵活还款计划，贷

款利率按“定性+定量”的定价策略实行议价政策，

一户一价。定制化、本土化的产品和服务，迅速获

得小微企业的广泛认可。

文化“软实力”成发展“硬功夫”

成立之初，青岛农商银行微贷中心便十分注重

团队文化建设，通过文化认同，凝聚客户经理队伍，

让又多又散的微贷业务聚成合力。

制度管理上，微贷中心提出了“变与不变”的理

念，“变”的是不断丰富、永无止境的服务形式，“不

变”的是坚持普惠小微道路的决心和定力；倡导“发

展是第一要务”，各条线围绕统一的业务发展目标

开展，相互制衡而非相互制约，严禁出现问题面前

“不谈解决方案、只谈规章制度”的情况；倡导“业务

发展无小事”，总部定期收集分中心业务发展需求，

并迅速召开条线碰头会，讨论解决方案框架，在每

月主管会第一项议题通报初步解决方案，开展头脑

风暴；倡导“人人都是决策参与者”，秉持“宁可会上

争吵一番，不在背后议论一句”的原则，讲透、说清、

阐明观点立场，共同促进业务持续发展。

团队建设上，坚持“能上能下、能进能出”人才

理念，管理人员自主培养、实行末位淘汰，客户经理

按月考核，1年内连续3个月、累计5个月业务未达

标者淘汰。同时坚持客户经理等级管理和分层管

理相结合，将客户经理分为营销型客户经理、维护

型客户经理、培养期客户经理，实现人尽其用。

服务上，微贷中心提出“三不一要”服务文化，

即不拿客户一张纸、不喝客户一杯水、不抽客户一

根烟，要求服务做到“易快好”。这近乎苛刻的服务

文化，彻底杜绝了“吃拿卡要”的不良现象，为客户

打造了全新的融资服务体验，也是微贷中心服务令

人称道的地方。

“人海战”变“数字战”

本土化后的青岛农商银行“微贷技术”在标准

化建设、文化建设上有了极大提升，但依然受缚于

“人工操作”，规模增长仍依托“人海战术”。对此，

青岛农商银行积极顺序适应数字化新时代要求，改

“人海战”为“数字战”，即以科技赋能标准化贷款调

查，并将得到的标准化信息输出为标准化的贷款审

批结果。

2020年数字化改革试点以来，微贷中心先后

开发并上线了远程征信查询功能和智能贷后管

理系统等数字模型，开发建设智能尽调系统。远

程征信查询端口依托于青岛农商银行直销银行，

可实现远程为客户发送征信查询授权，通过人脸

识别后查询征信，并关联信贷系统，解决了客户

及关联人因面签征信授权而多次跑腿的问题，优

化客户办贷体验。智能贷后管理系统将贷后管

理搬至线上，每月定期对 13000余户存量客户负

面信息进行批量排查，并将异常信息推送至客户

经理，方便客户经理及时处置风险，减少了贷后

管理的时间成本。智能尽调系统分为画像分析、

征信分析、流水分析三大模块，涵盖了贷款调查

过程中的定性分析及部分定量分析，有效提高了

贷款调查的标准化程度，减少人为因素对贷款审

批的影响，提高办贷效率。

从无到有，从小到大，八年间，青岛农商银行

微贷中心已发展为从业人员131人、分中心13个的

庞大队伍，贷款户数达到13600户，贷款余额实现

100亿元。而成立之初立下的“在全行坐标中做信

贷尖兵、在全市争创标杆单位、在全国争做微贷品

牌”的“三个坐标”，也在微贷人的不断努力下，逐

步实现。

“百亿”微贷的新蓝图已展开，未来，青岛农商

银行微贷中心在普惠金融之路上还将有怎样的表

现，让我们拭目以待！

支持普惠小微客户近4万户 贷款余额突破百亿元

青岛农商银行微贷中心的逆势增长之道
■青岛财经日报/首页新闻记者 李菁

青岛农商银行微贷中心不断本土优化IPC技术，积极探索普惠金融贷款新模式。 青岛农商银行定制化、本土化的产品和服务，获得小微企业的广泛认可。

青岛农商银行微贷中心为客户打造全新的融资服务体验。

■TMT快报

当人工智能遇上汽车产业和交通行业，除了

自动驾驶，你还能想到哪些应用？记者近日在上

海举行的2022世界人工智能大会上了解到，一

方面，人工智能不断赋能汽车制造、城市交通管

理等领域，另一方面，各界也愈加重视技术发展

过程中对个人隐私、公共安全的保护。

自动驾驶发展迅速

自动驾驶技术的发展近年来日新月异，在

2022世界人工智能大会智能驾驶论坛上，上海

市经济和信息化委员会副主任汤文侃介绍，目

前上海嘉定、浦东、奉贤等区域已经开放了621

条 1299公里的测试道路，有关部门向26家企业

发放了458张道路测试和示范应用牌照，累计测

试里程达到了700万公里，测试的企业数、牌照

发放数以及开放道路长度、累计测试里程都位

居全国前列。

“下一阶段，上海将在加大政策和制度创新

力度、推动车路协同基础设施建设等方面，推动

智能网联汽车产业的健康发展。”汤文侃说。

自动驾驶科技企业毫末智行在世界人工智

能大会上展示了最新辅助驾驶解决方案“HPi-

lot3.0”，可以根据导航提供的行驶路线，在城市环

境中实现自动变道超车、红绿灯识别与控车、复

杂路口通行、无保护左右转等功能，同时也可应

对车辆近距离切入、车辆阻塞占道，以及交叉路

口、环岛、隧道、立交桥等复杂的城市交通场景。

中国科学院自动化研究所复杂系统管理与

控制国家重点实验室主任王飞跃表示，展望未

来，城市不仅需要有交通控制中心，还要有车辆

控制中心，来保障自动驾驶环境下大家的安全。

AI技术应用于轮毂内部缺陷检测

随着汽车制造水平的不断提升，人工智能也

被应用到生产环节。在中信集团展台上，工作人

员庄乾淼介绍，企业自主研发的工业级AI视觉平

台，将AI技术应用于轮毂内部缺陷检测，使检测

效率提高40%。

“我们通过人工智能与机器人结合打造的自

适应机器人，可以在生产线上适应不确定的工作

环境，通过像人一样的手眼配合来完成复杂的工

作任务，自主协同完成智能上料、涂胶、精密组装

等复杂工艺。”非夕机器人科技有限公司汽车业

务总监宗林林说。

由非夕科技的自适应机器人“Rizon拂晓”搭

建的全自动汽车域控制器产线已于2021年在江

苏无锡建成投产，今年还有两条汽车电子产线的

订单已经确定。

消费者在使用汽车的时候也可以体验AI带

来的改变。华人运通高合汽车在2022世界人工

智能大会上推出了全新的科技平台，消费者可以

自主调动车内模块，自定义使用场景。用户上传

这些场景到平台后，AI再进行整合优化，开放给

所有用户选用。

“AI+交通”新兴应用场景涌现

在2022世界人工智能大会上，“AI+交通”涌

现出了更多的新兴应用场景，有些应用展现出在

生活中的高度适用性，有些应用则在“看不见的

地方”默默改变了我们的生活。

公路上的自动驾驶已经在多个城市落地测

试，水上的自动驾驶是什么样的？云洲智能集中

展出了海洋调查无人船、水面智能救生系统、水

质采样无人船等多款装备。其中，“海豚1号”水

面救生机器人基于AI技术可以在水面快速反应、

精准识别、自主救援。

人工智能还可以帮助公交车线路的优化，改

善乘客体验。云天励飞解决方案总监曾清说：
“我们开发的这套系统，可以通过头肩颈来识别
上下车乘客，人的生物特征并不会被保存，既实
现隐私保护也保证了精准识别，帮助公交车企业
做交通起止点交通量分析。目前已经在深圳公
交车上应用，使车辆周转率提升了20%。”

人工智能还在改善城市交通的环境。云从
科技展出的“人车路城”协同平台，作为城市智能
出行的中台，可以连接智能汽车和智能道路基础
设施，通过大数据AI能力和人机交互AI能力，帮
助政府部门调度优化智慧交通，赋能城市治理、
社会服务和产业经济。

人工智能可以帮助解决传统道路养护中巡
检效率低、数据准确率低、采集覆盖范围重复
等问题。千寻位置基于北斗高精度定位及单
目视觉技术体系，通过AI功能应用，可对道路
情况进行全自动化采集，采集范围覆盖3车道，
支持典型道路病害及设备设施的边缘侧智能
识别。

据新华社上海9月4日电

机器人自主协同完成组装、消费者可自主调动车内模块

从制造到消费 汽车正在被AI改变
Facebook母公司Meta和高通公司近日在

“柏林消费电子展”上宣布，双方已签署一项协

议，由高通为Meta的Quest虚拟现实（VR）设备

生产定制芯片组。

Meta和高通在一份声明中表示，两家公司

的工程和产品团队将共同生产这些芯片。这

些芯片将由高通的“骁龙”（Snapdragon）平台

提供动力。

两家公司并未披露这笔交易的财务细节。

但这次合作表明了Meta对高通技术的认可和

持续支持，尽管Meta正试图为其计划中的一系

列虚拟现实、增强现实和混合现实设备开发自

己的定制芯片。

对此，Meta发言人泰勒·伊表示，虽然通过

此次合作生产的芯片组不是Meta独有的，但它

是专门针对Quest的系统规格进行优化的。泰

勒·伊称，该合作协议仅涵盖虚拟现实设备，

Meta将继续努力开发一些自己的新型硅解决

方案。

泰勒·伊说：“在某些情况下，我们会使用

现成的芯片，或与行业合作伙伴合作进行定

制；但同时，我们也探索自己的新型芯片解决

方案。因此，有可能存在在同一产品中同时使

用合作伙伴和定制解决方案的情况。这一切

都是为了尽可能创造最佳的‘元宇宙’体验。”

多年来，Meta一直依赖高通公司的芯片，

用于其VR设备，包括其最新的Quest 2头显设

备。调研机构 IDC 数据显示，Quest 2 占据了

VR硬件市场约90%的份额。 综合

一、拍卖标的：青岛科耐图科技防水工程有限公司债权一宗,起拍价450万元。
二、拍卖标的展示时间、地点：自公告之日起请致电拍卖公司咨询。
三、竞买登记手续办理：请意向竞买人于2022年9月19日（16:00前）以转账方式交纳全额竞买保证金到指定账户（收款单位：华诚国

际拍卖有限公司；开户行：青岛农商银行青威路支行；账号：9020102303342058686877），并携保证金转款凭证原件（以银行到账时间为准）
及有效证件到青岛市城阳区国城路101号1号楼107栋办理竞买登记手续后方可取得竞买资格，逾期不予办理。

四、风险提示：1、标的以现状拍卖，竞买人须详细了解该项目债权的瑕疵及可能存在的瑕疵并进行充分尽调，自愿承担相应法律风
险，竞买成功所有风险责任均由买受人自行承担。2、标的拍卖、交易、实现债权产生所有税、费等一切费用（包括但不限于上述费用）均
由买受人承担。3、标的存在诉讼、标的项下抵押物存在查封的风险，意向竞买人须做好充分尽调。

五、竞买人条件：参加本次拍卖的竞买人须为具有相应购买能力的在中国境内外注册的具有法人资格的公司、企业或其他经济组
织；具有完全民事行为能力的自然人。竞买人不得为（包括不限于）以下范围：国家公务人员、金融监管机构工作人员、政法干警；委托人
及其直系亲属；国有企业债务人管理人员；参与本次交易的律师、会计师、评估师等中介机构人员及其关联人或者上述关联人参与的法
人或其他组织；借款人、担保人及其他相关义务人；失信被执行人或失信被执行人的法定代表人、主要负责人、影响债务履行的直接责任
人员等；与上述人员有直系亲属关系或关联关系的人员，其他依据法律和相关监管规定不得参与竞买的人员或机构；在委托人处有不良
信用记录的人员或机构。属于委托人关联方的企业及个人应在拍卖前予以告知。

六、拍卖时间、地点：2022年9月20日上午10时、中拍平台。
七、联系方式：0532-87763966 15866811256

华诚国际拍卖有限公司
2022年9月5日

拍卖公告
受委托，定于2022年10月9日10:00 通过点拍网网络拍卖平台（www.dpauc.com)对以下标的依法按现状进行公开拍卖，公告如下：
一、拍卖标的:1.刘志国债权，起拍价191.41万元。2.李德平债权，起拍价111.55万元。3.仇剑锋债权，起拍价18.8万元。4.李桂芹债

权，起拍价16万元。5.任举峰债权，起拍价59.16万元。
二、自公告之日起请致电拍卖公司咨询。有意竞买者请于2022年10月8日16:00前缴纳全额保证金（账户：山东佳联在线拍卖有限

公司；开户行：青岛农村商业银行股份有限公司；账户9020102510142050005127，不成交者不计息退还），到崂山区海口路嘉尚青庭公寓1
号楼409室办理登记手续。

三、风险提示：1、标的以现状拍卖，竞买人须详细了解该标的瑕疵及可能存在的瑕疵并进行充分尽调，自愿承担相应法律风险，竞买
成功所有风险责任均由买受人自行承担。2、标的拍卖、交易、实现债权过程中所产生的税、费（包括但不限于上述费用）均由买受人承
担。3.标的存在多笔诉讼的风险，意向竞买人须做好充分尽调。

四、竞买人条件：参加本次拍卖的竞买人须为具有相应购买能力的在中国境内外注册的具有法人资格的公司、企业或其他经济组
织；具有完全民事行为能力的自然人。竞买人不得为（包括不限于）以下范围：国家公务人员、金融监管机构工作人员、政法干警；委托人
及其直系亲属；国有企业债务人管理人员；参与本次交易的律师、会计师、评估师等中介机构人员及其关联人或者上述关联人参与的法
人或其他组织；借款人、担保人及其他相关义务人；失信被执行人或失信被执行人的法定代表人、主要负责人、影响债务履行的直接责任
人员等；与上述人员有直系亲属关系或关联关系的人员；在委托人处有不良信用记录的人员；其他依据法律和相关监管规定不得参与竞
买的人员或机构。属于委托人关联方的企业及个人应在拍卖前予以告知。

五、电话：0532-80998188 17660239333
山东佳联在线拍卖有限公司

2022年9月5日

拍卖公告

Meta将联手高通
生产VR设备芯片组


