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中国质量协会最新发布
的研究报告显示，2022年数
字经济服务质量满意度为
84.2分，同比提高 4.5分，
首次突破80分大关。监测
区间(2019-2022年)内呈持续
上升态势，比2019年提高了
12.1分。

春归大地万物复苏，随着气温逐步回
暖，就业市场也“热”了起来。青岛市人力
资源和社会保障局坚持实绩实干实效导
向，借力“春招”，想“实招”出“硬招”，重点
群体就业保障、创业城市建设赋能、人力资
源服务升级、就业优先政策落实等四大行
动同步发力。一季度，全市城镇新增就业
6.68万人，同比增长27.75%，就业形势加速
回暖。

青岛城镇新增就业
一季度增长27.75%

中国航天科技集团有限
公司11日表示，近日，位于
航天科技集团六院165所铜
川试验区的亚洲最大推力液
体火箭发动机试车台完成全
系统调试，考台试车方案通
过评审。

综合新华社电 为促进生成式人工智能技
术健康发展和规范应用，国家互联网信息办公
室11日就《生成式人工智能服务管理办法（征求
意见稿）》向社会公开征求意见。征求意见稿提
出，提供生成式人工智能（AI）产品或服务应当
遵守法律法规的要求，尊重社会公德、公序良
俗，禁止非法获取、披露、利用个人信息和隐私、
商业秘密。

利用生成式AI生成的内容应当真实

征求意见稿明确，国家支持人工智能算法、
框架等基础技术的自主创新、推广应用、国际合
作，鼓励优先采用安全可信的软件、工具、计算
和数据资源。

征求意见稿要求，提供生成式人工智能产
品或服务应当遵守法律法规的要求，尊重社会
公德、公序良俗。

征求意见稿提出，利用生成式人工智能生
成的内容应当体现社会主义核心价值观，不得
含有颠覆国家政权、推翻社会主义制度，煽动分
裂国家、破坏国家统一，宣扬恐怖主义、极端主
义，宣扬民族仇恨、民族歧视，暴力、淫秽色情信
息，虚假信息，以及可能扰乱经济秩序和社会秩
序的内容。

在算法设计、训练数据选择、模型生成和优
化、提供服务等过程中，采取措施防止出现种
族、民族、信仰、国别、地域、性别、年龄、职业等
歧视。

征求意见稿还要求，不得利用算法、数据、
平台等优势实施不公平竞争。利用生成式人工
智能生成的内容应当真实准确，并采取措施防
止生成虚假信息。同时，禁止非法获取、披露、
利用个人信息和隐私、商业秘密。

征求意见稿明确，利用生成式人工智能产
品提供聊天和文本、图像、声音生成等服务的
组织和个人（以下简称“提供者”），包括通过提
供可编程接口等方式支持他人自行生成文本、
图像、声音等，承担该产品生成内容生产者的
责任。

提供者应当指导用户科学认识和理性使用
生成式人工智能生成的内容，不利用生成内容
损害他人形象、名誉以及其他合法权益，不进行
商业炒作、不正当营销。

生成式AI产品训练数据应合法合规

征求意见稿指出，用于生成式人工智能
产品的预训练、优化训练数据，应符合《中
华人民共和国网络安全法》等法律法规的要
求，不含有侵犯知识产权的内容。提供者还
要保证数据的真实性、准确性、客观性、多
样性。

在个人信息保护方面，征求意见稿明确，涉
及个人信息的，提供者承担个人信息处理者
的法定责任，履行个人信息保护义务。训练

数据包含个人信息的，应当征得个人信息主
体同意。

同时，提供者在提供服务过程中，对用户的
输入信息和使用记录承担保护义务。不得非法
留存能够推断出用户身份的输入信息，不得根
据用户输入信息和使用情况进行画像，不得向
他人提供用户输入信息。

征求意见稿还要求，提供者应当明确
并公开其服务的适用人群、场合、用途，采
取适当措施防范用户过分依赖或沉迷生成
内容。

违规者最高将处以十万元以下罚款

征求意见稿还对违反规定者给出处罚
措施。

征求意见稿中提道，提供者发现用户利用
生成式人工智能产品过程中违反法律法规，违
背商业道德、社会公德行为时，包括从事网络炒
作、恶意发帖跟评、制造垃圾邮件、编写恶意软
件，实施不正当的商业营销等，应当暂停或者终
止服务。

违 反 本 办 法 规 定 的 共 有 三 种 处 罚 措
施：法律、行政法规没有规定的，由网信部
门和有关主管部门依据职责给予警告、通报
批评，责令限期改正。拒不改正或者情节严
重的，责令暂停或者终止其利用生成式人工
智能提供服务，并处一万元以上十万元以下
罚款。构成违反治安管理行为的，依法给予
治安管理处罚；构成犯罪的，依法追究刑事
责任。

我国人工智能进入规范化发展新阶段

业内人士普遍认为，征求意见稿的出台，标
志着我国人工智能进入规范化发展新阶段。从
业企业将更加有的放矢、有章可循，做事更加规
范，规模进一步壮大。此外，数据和人工智能是
相辅相成的，人工智能的迭代需要数据作为基
石，数据的价值需要人工智能的充分挖掘。伴
随着人工智能产业的快速发展，数据产业链将
再次迎来巨大发展机遇。

当前，百度、华为、腾讯、阿里、京东、360等
互联网企业都开始布局生成式人工智能业务，
而且部分企业已经推出相应产品。

中南财经政法大学数字经济研究院高级
研究员金天认为，在越来越多的企业布局生成
式人工智能业务之际，管理部门迅速启动相关
领域政策法规制定工作，将更好促进生成式人
工智能技术健康发展和规范应用。生成式人
工智能技术富有巨大的商业化潜力，有望成为
数据与内容生产的强大引擎，特别是促使内容
生成朝向品质更高、成本更低、更有效率的方
向发展。

金天还表示，生成式人工智能是当前发展最
快、最具影响力的技术之一，有望在2-5年内进入
“生产成熟期”。围绕这一科技竞争的新领域、新
赛道，做好布局、补齐短板和塑造优势，日益成为
促动传统产业升级和谋求中国经济高质量发展
的题中之义。在此方面，只有立足国内需求、激
发创新活力，理顺基础研究投入、技术成果转化
及相关配套协同机制，才能为抢抓战略机遇、服
务实体经济提供不竭动力。

中国上市公司协会11日
披露的《上市公司并购重组年
度报告(2023)》显示，2022年
披露金额的中国A股上市公
司出境并购交易共计55单，
同比下降32.93%；交易规模
达 44.65亿美元，同比下降
63.06%。

首季新增人民币贷款同比创新高

3月末，我国人民币贷款余额 225.45万亿元，同比增长
11.8%
分部门看，住户贷款增加1.71万亿元；企（事）业单位贷款
增加8.99万亿元，其中中长期贷款增加6.68万亿元

增速比上月末低0.2个百分点
比上年同期高3个百分点

增速比上月末低0.7个百分点
比上年同期高0.4个百分点

中国人民银行11日发布的数据显示

一季度
我国人民币贷款增加

10.6万亿元

同比多增同比多增
22..2727万亿元万亿元

当季新增人民币贷款同比创新高

3月末

广义货币（M2）余额281.46万亿元

同比增长12.7%

狭义货币（M1）余额67.81万亿元

同比增长5.1%

3月末

给生成式AI装上“安全阀”
生成式人工智能服务管理办法公开征求意见
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据新华社电 记者4月11日从中国进出
口银行获悉，截至3月末，进出口银行制造
业贷款余额近1.9万亿元，其中中长期贷款余
额1.62万亿元，一季度投放制造业贷款3000
亿元。据介绍，进出口银行充分发挥中长期
贷款融资优势，聚焦汽车制造、工程机械、有
色金属等国民经济支柱产业，支持骨干企业
高端化、智能化、绿色化升级改造。将先进
制造业作为信贷投放重点，为轨道交通、船
舶等领域的设计、研发、生产及销售提供金
融支持，支持相关企业实施关键核心技术和
产品攻关工程。

为推动外贸保稳提质，进出口银行利用
多样化金融产品，把信贷资源精准投向进出
口环节和进出口企业，持续优化制造业外贸
金融服务。同时发挥“一带一路”主力融资
银行作用，为制造业企业开拓国际业务提供
服务。

一季度中国进出口银行
投放制造业贷款3000亿


